VEELGESTELDE VRAGEN

Klik op een van de vragen hier beneden voor een antwoord. Klik op een vraag om je feedback te geven.

Algemene Voorwaarden

Moet ik online inschrijven?

Als ik niet via internet wil inschrijven, wat dan?

Krijg ik normaal gesproken geen persoonlijk gesprek?
Bestaan die Vacatures wel echt?

Wat is MY DELIUS

Ik ben mn wachtwoord kwijt! Wat nu?

Ik wil reageren op een vacature, hoe doe ik dit?

Ik voldoe niet precies aan de eisen maar ben wel gemotiveerd. Kan ik reageren?
Kan ik een bewijs van inschrijving krijgen zonder een persoonlijk gesprek
Kan ik ook in het weekend een afspraak maken.

Kan ik ook part time werken?

Hoe zit het met vervoer?

Zijn er ook mogelijkheden voor niet Nederlanders?

Wat kan ik verdienen?

Krijg ik op tijd uitbetaald?

Vakantiedagen en vakantiegeld?

Ik ben ziek! Wat nu?

Ik ben weer beter! Wat nu?

Ik wil een vaste baan, kan dat?

Ik zie geen geschikte vacature. Kan Delius me toch helpen?
Ik heb snel werk nodig. Kan dat?

Ik heb al een baan maar wil een andere...

Hoe gaan jullie om met mijn persoonsgegevens

Ik zie mn vraag niet in deze FAQ. Wat nu?

Waar kan ik de algemene voorwaarden vinden van Delius Uitzendbureau?

Antwoord:
Hier

Moet ik online inschrijven?

Antwoord: Dat moet niet, maar is wel de snelste manier om te reageren en dus maak je zo de
grootste kans om voor een vacature in aanmerking te komen. Helemaal goed is het wanneer je
ook meteen je indentiteits bewijs kunt bijvoegen. (Denk dan bijvoorbeeld aan een scan van je
rijbewijs)

Als ik niet via internet wil inschrijven, wat dan?

Antwoord: Dan moet je voor een persoonlijk gesprek naar onze vestiging in Eindhoven. Delius
Uitzendbureau kun je vinden op de Leenderweg 107 in Eindhoven. Kijk hier voor de route.

Krijg ik normaal gesproken geen persoonlijk gesprek?

Antwoord: Jawel, maar meestal pas op het moment dat we ook echt een duidelijke match zien
tussen de kandidaat en vacature. Je bent uiteraard altijd welkom om toch naar onze vestiging te
komen voor een gesprek om je wensen door te spreken als dit niet in onze online inschrijf module
lukt.

Bestaan die Vacatures wel echt?
Antwoord: Ja. In tegenstelling tot wat gebruikelijk is, is onze website realtime verbonden met onze
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VEELGESTELDE VRAGEN
centrale database. Dat betekent dat vacatures die vervuld zijn meteen verdwijnen van de site. Dat
betekent ook dat op elk moment nieuwe vacatures kunnen verschijnen.

Wat is MY DELIUS

Antwoord: My Delius is het portaal voor werknemers en opdrachtgevers van Delius. Wanneer je via
Delius Uitzendbureau gaat werken kun je zelf alle belangrijke dingen in de gaten houden rondom
jouw inkomen, ziekte, reserveringen, etc. Voor opdrachtgevers geldt dat ze via ons portaal alle
relevante informatie kunnen vinden over hun flexwerkers, facturen, etc.

Ik ben mn wachtwoord kwijt! Wat nu?

Antwoord: Op het tab My Delius staat onder de inlogvelden de zin Wachtwoord vergeten? Als je
daar op klikt kunnen we aan de hand van de inlognaam je een nieuw wachtwoord zenden.

Ik wil reageren op een vacature, hoe doe ik dit?

Antwoord: Dit kan online via MY DELIUS door direct vanuit een vacature te solliciteren of door te
bellen naar 040 - 2136660 of mailen naar info@delius.nu.

Ik voldoe niet precies aan de eisen maar ben wel gemotiveerd. Kan ik reageren?

Antwoord: Jazeker. Motivatie is vaak een van de belangrijkste selectie criteria van onze
opdrachtgevers. Wees dus eerlijk over wat je kunt en niet kunt en laat merken wanneer je iets leuk
vind om te doen.

Kan ik een bewijs van inschrijving krijgen zonder een persoonlijk gesprek

Antwoord: Nee. Dat doen we niet. Wanneer je geinteresseerd bent in werk nemen we aan dat je de
moeite neemt voor een intakegesprek. Je kunt je echter wel inschrijven op MY DELIUS.

Kan ik ook in het weekend een afspraak maken.
Antwoord: Ja, dat kan. Echter, alleen op afspraak. Mail of bel om die te maken.

Kan ik ook part time werken?

Antwoord: Ja dat kan. Een vrij groot deel van onze vacatures zijn part time, of voorzien in de
mogelijkheid tot part time bij bewezen geschiktheid.

Hoe zit het met vervoer?

Antwoord: Delius heeft de beschikking tot een wagenpark dat doeltreffend ingezet kan worden
om de vervoersproblematiek het hoofd te bieden. Het overgrote deel van onze werknemers bezit
zelf een vervoersmiddel. Als dat niet het geval is, kan er vaak met collega flexwerkers gecarpooled
worden. Als dat ook geen soelaas biedt kan er in overleg gebruik gemaakt worden van een auto
van Delius.

Zijn er ook mogelijkheden voor niet Nederlanders?

Antwoord: Absoluut. Delius heeft zeer veel ervaring met het werken met buitenlandse

arbeidskrachten. Denk dan bijvoorbeeld aan mensen uit het middellandse zee gebied, Oost

Europa of Afrika. Voor buitenlandse werknemers kan het lastig zijn om hun plaats in de

maatschappijk te vinden en Delius speelt een actieve rol bij het vergemakkelijken van dit proces.

We zorgen voor huisvesting indien nodig en werken met tolken. We zorgen voor belasting en
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subsidie advies via onze partners en in sommige gevallen dragen we zelfs bij aan de scholing van
werknemers, bijvoorbeeld Nederlands.

Wat kan ik verdienen?

Antwoord: Dat ligt aan wat de vacature is, je leeftijd, wat je kunt en wat je ervaring is en het tarief
dat we kunnen bedingen bij de opdrachtgever. Delius werkt met standaarden, waardoor je
verzekerd bent dat het geld dat je oplevert ook daadwerkelijk ten goede komt aan jou.

Krijg ik op tijd uitbetaald?

Antwoord: Altijd. Het komt sporadisch voor dat je een dag later dan gepland je geld hebt maar dan
nog heb je binnen een week vanaf een gewerkte week je geld binnen. Deze uitzonderingen komen
door weekstaten die niet ingeleverd worden.

Vakantiedagen en vakantiegeld?

Antwoord: Ja. Alle standaard zaken zoals vakantie dagen en vakantie geld zijn gewoon prima
geregeld. Daarnaast heb je de zekerheid dat we gecontroleerd worden aan de hand van de zeer
stricte NEN norm. Dit betekent voor jou dat je zeker weet dat alles goed zit.

Ik ben ziek! Wat nu?

Antwoord: Als je ziek bent geef je dit zo snel redelijk mogelijk is door aan je contact persoon bij
Delius. Als je al langere tijd bij een opdrachtgever staat laat je de opdrachtgever ook weten dat je
ziek bent.

Ik ben weer beter! Wat nu?

Antwoord: Als je weer beter bent dan geef je dit ook door aan je contact persoon bij Delius. Zij
gaan dan voor je kijken of je weer op dezelfde plek verder kunt. Als je al langere tijd bij een
opdracht gever staat is de kans groot dat je dit direct met de opdrachtgever hebt afgestemd en
dus ook meteen weer aan de gang kunt.

Ik wil een vaste baan, kan dat?

Antwoord: Soms is dit inderdaaf mogelijk. Gebruikelijk is dat dit na een periode van uitzendwerk
gebeurd. In enkele gevallen kun je meteen als vaste medewerker aan de gang bij de
opdrachtgever.

Ik zie geen geschikte vacature. Kan Delius me toch helpen?

Antwoord: Vaak wel. Dat er nu geen geschikte vacature bij staat betekent niet dat die er morgen
niet alsnog is. Dat soort dingen kunnen heel snel veranderen. Kom voor een persoonlijk gesprek
langs om een idee te krijgen op wat voor termijn we wat kunnen betekenen voor je.

Ik heb snel werk nodig. Kan dat?

Antwoord: Als je flexibel bent met betrekking tot de soort werkzaamheden is het makkelijker om
je snel te plaatsen. Delius raadt je aan om je bij meerdere uitzendbureaus in te schrijven. Dat
verhoogt de kans dat je snel werk zult vinden. Delius zal er iig alles aan doen om snel gepast werk
voor je te vinden.

Kan ik reageren op een baan als ik zelf al een baan heb?

Antwoord: Als je een baan hebt en je wilt graag een andere behoort dit ook tot de mogelijkheden.
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Afhankelijk van de economie en het verschil tussen je huidige baan en je eventuele toekomstige
baan adviseren we je dan te switchen of juist niet.

Hoe gaan jullie om met mijn persoonsgegevens?

Antwoord: Delius Uitzendbureau gaat strikt vertrouwelijk met alle persoonsgegevens om. We zijn
echter wel verplicht informatie te delen met onder andere de Belastingdienst en het UWV. We
zullen nooit persoonsgegevens voor andere doeleinden dan het vinden van een geschikte baan
gebruiken of deze informatie verkopen aan derden.

Ik zie mn vraag niet in deze FAQ. Wat nu?

Antwoord: Bel naar 040 - 2136660 of mail naar info@delius.nu. Als je een goede vraag hebt
voegen we hem aan deze FAQ toe.
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